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Resumen:

En este trabajo se narra la experiencia de ensefianza-aprendizaje realizada
en el 5° afio Economia y Administracion del Instituto Superior “Pedro Goyena”, en
los espacios curriculares Proyecto de Gestion y Microemprendimientos y Gestion
Bancaria e Impositiva. En las mismas, se trabaja de manera interdisplicinaria
mediante la puesta en marcha de Empresas Simuladas.

Cuando nos referimos a la gestidon bancaria, es necesario considerar su dina-
mica y el entorno en el cual se desarrollan las actividades financieras. En este
sentido, el abordaje de los contenidos como la colocacién, manejo y control de
fondos y los servicios y productos que ofrecen las entidades financieras, deben ser
analizados desde una dimension pedagogica-didactica que plantee actividades,
estrategias y recursos que posibiliten un aprendizaje colaborativo y significativo
para el sujeto.

Recurrimos al empleo de estrategias de borde para desarrollar un espacio de
aprendizaje diferente y trabajar los contenidos técnicos desde otra perspectiva.
Nos propusimos trabajar desde la creacion de un Banco, y de esta manera darle un
tratamiento diferente al conocimiento cientifico, a través de actividades simuladas
y ludicas que permitan al estudiante aprender desde el movimiento y la diversion.
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Desarrollo:

En el Instituto Superior “Pedro Goyena” de la ciudad de Posadas, el ciclo orientado en Economia 'y
Administracion pretende enfatizar el caracter social de los recortes disciplinares incluidos en su plan
de estudio. En este sentido y de acuerdo a lo expresado en el Marco Referencial para Bachiller en
Economia y Administracion, aprobado por Resolucion del CFE N° 142/11, la orientacién promueve la
formacion de ciudadanos con sentido critico, a partir de la incorporacion de saberes que desarrollen
la capacidad de reflexion, contribuyan al analisis e interpretacion de diversas perspectivas propias
del campo disciplinar, asi como al desarrollo de habilidades que permitan la realizacién de analisis
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complejos y situados para la participacion en diferentes procesos organizacionales y sus dimensiones
administrativas. A su vez prioriza, en amplio sentido, la formacién en la cultura del trabajo, del esfuerzo
individual y cooperativo, como asi también la continuidad de los estudios y su incorporacion a la vida
social como sujetos de derecho, auténomos y solidarios.

Para concretar estos propdsitos desde el espacio curricular Proyecto y Gestion de Microemprendi-
mientos dictado en el quinto afio se trabaja con la modalidad de empresas simuladas. Tasca (2000),
sostiene:

La misma constituye una estrategia de ensefianza-aprendizaje que consiste en la constitucion de
una o varias empresas en forma simulada, que operan en un mercado también ficticio, realizando
todas las contrataciones, operaciones y registros que corresponden. En cada una de esas empresas,
se reproduce la estructura de organizacion de gestion y administracion de una empresa real (p. 20)

La propuesta de poner en marcha las Empresas Simuladas permite apreciar el aprendizaje por
medio de la accion, siendo esta una manera diferente de aprehender, no solamente facilitando la
adquisicion y contextualizacion de conocimientos, sino también vivenciando las relaciones que se
desarrollan en el interior de una organizacién y sus vinculos con la sociedad.

Por su parte, la unidad curricular Gestion Bancaria e Impositiva, intenta que los estudiantes cons-
truyan un razonamiento que considere los costos y beneficios a la hora de tomar una decision respecto
a las finanzas personales u organizacionales y ejerzan el uso del dinero como medio utilizado para el
servicio del hombre y no como un fin en si mismo.

Por lo antepuesto, como equipo de trabajo, hemos decidido poner en practica de manera conjunta,
la creacion de un Banco desde la perspectiva de una empresa simulada.

Para ello, desde la unidad curricular Proyecto de Gestidon y Microemprendimiento se abordaron
todas las dimensiones que constituyen a la organizacion en si desde el estudio de factibilidad hasta
la ejecucion y puesta en marcha de la misma. Y desde la materia Gestién Bancaria, se realizé un
abordaje especifico de las funciones y operaciones pasivas y activas de un Banco.

Para la presentacion en la exposicién anual, el Banco debia preparar todos los documentos nece-
sarios para que las demas empresas simuladas puedan realizar la apertura de una cuenta corriente
bancaria, operar con cheques y tarjetas de crédito. Como asi también planificar la oferta de productos
y servicios que ofreceria en plaza y disefar distintas estrategias de comunicacion, como folleteria y
publicidad audiovisual para dar a conocer su oferta en el ambito personal y empresarial.

Posteriormente, una vez concretada la operatoria simulada en conjunto con las empresas, el
Banco debia emitir los resumenes de cuenta de todas las organizaciones participantes en la jornada
de exposicion.

De esta manera, se generd un feedback entre los alumnos de la instituciéon provocando un
intercambio de datos, informacion, reacciones, opiniones y sensaciones que permiten ampliar las
posibilidades de un aprendizaje colaborativo. Asi, los estudiantes de cada grupo debian indagar sobre
las propuestas de productos y servicios bancarios, evaluar la necesidad, ventajas y desventajas de su
contratacion y operar a partir de ellos, por ejemplo, indagar ofertas crediticias, evaluarlas y seleccionar
la oferta mas conveniente para su empresa.

En consecuencia, hemos planificado el desarrollo de los contenidos de manera que no se limite
a lo tradicional, sino que se trabaje con una estrategia de borde que constituye segun Litwin (2008)
“un desafio didactico de hacer atractiva la ensefianza de contenidos centrales, mediante el desarrollo
de practicas originales o divertidas, la introducciéon del humor o la busqueda de cursos de accion
novedosos” (p. 40). En este caso, consideramos que no solo las empresas simuladas forman parte
de este tipo de estrategia sino también el juego pensado como una estrategia didactica que coloca a
los estudiantes en el centro del acontecer aulico, con finalidad de lograr un aprendizaje interactivo que
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no persigue primordialmente la transmision de conocimientos, sino que valora ante todo la destreza
en la aplicacion.

Ahora bien, consideramos importante describir la experiencia de este trabajo que se llevé a cabo,
en primera instancia en el aula y luego en la exposicién anual de empresas simuladas, en donde los
estudiantes fueron los encargados de realizar el Juego “Yo si sé de medios de pago”. La actividad
tenia como principal objetivo crear conciencia en los jévenes acerca del uso de los medios de pago,
preferentemente de aquellos no vinculados con el manejo de efectivo, en un marco de decisiones
que permita vincular su accionar con la posibilidad de enfrentar su propia independencia economica.
Asimismo, motivar el aprendizaje por descubrimiento a través de la diversion.

La propuesta ludica y educativa, en principio se realizd en las clases de Gestion Bancaria e
Impositiva y Proyecto de Gestion y Microemprendimientos. Y mas adelante, fueron replicadas por
los alumnos integrantes del Banco, destinado a los demas estudiantes de la institucion durante la
exposicion institucional. Es importante destacar que la tarea previa al juego en el aula fue un abordaje
tedrico de las operaciones del Banco. Una vez efectuada la actividad en el aula, que nos permitio
ensefar y evaluar los contenidos; el desafio fue que los estudiantes encargados del Banco realicen
este juego para conocer el nivel de conocimiento de sus compaferos que pertenecian a cursos
inferiores durante la jornada de socializacion de trabajos.

Los elementos necesarios para el juego fueron un tablero con casilleros ordenados en forma de
sendero, un dado, cartas de la suerte, cuadernillo de preguntas y respuestas, premios. La dinamica
consistia en el enfrentamiento de dos participantes, con la guia de un estudiante encargado del juego,
quienes debian avanzar en las posiciones del sendero segun la cantidad indicada al arrojar los dados.
Cada casilla del camino presentaba diferentes consignas o interrogantes referidos a la operatoria
de un banco y que deberian ser resueltos por el participante, poniendo en juego sus saberes y
conocimientos previos como sus posibles experiencias cotidianas. El jugador que avanzaba mas
rapidamente hacia el punto de llegada resultaba el ganador.

Como hemos mencionado en apartados anteriores, la planificacion de la ensefianza debe darse
de manera espiralada constituyendo asi el trabajo de distintos conceptos, adaptandolos, para ser
abordados desde lo basico a lo complejo, promoviendo la resignificacion de los saberes previos a
partir de los conocimientos aprendidos.

Creemos que tanto la experiencia del juego como la de las empresas simuladas logran promover
un aprendizaje significativo que segun Ausubel (1976) comprende la adquisicion de nuevos significa-
dos y, a la inversa, éstos son producto del aprendizaje significativo. En este sentido, es fundamental
el acompafiamiento y orientacion del docente en la planificacion de las actividades, para que creen
instancias que impacten en la trayectoria de los estudiantes.

Conclusion:

Para finalizar, consideramos esta propuesta como una dinamica valida para provocar en los
estudiantes una experiencia que impacte significativamente en su formacion integral, que abarca
el desarrollo del “saber” “saber ser” y el “saber hacer’. En este sentido, formar y poner en juego
las competencias especificas del campo disciplinar y las adquiridas en la trayectoria escolar. De
esta manera el rol protagonista por parte del estudiante se focaliza, como también el proceso de
aprendizaje continuo y reflexivo.

Creemos que la alfabetizacion en el aspecto financiero apunta a formar un sujeto critico y reflexivo
en el campo econdmico, para la toma correcta de decisiones tanto en el presente como en el futuro.
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