
31

Luciana Talavera « REVISTA DESAFÍOS

En el marco de la investigación, se reali-
zaron 14 (catorce) entrevistas a los profesio-
nales del Trabajo Social con residencia en la 
zona centro sur de la Provincia de Misiones, 
de un total de nos propusimos conocer dos 
dimensiones o ejes; por un lado, las condicio-
nes laborales de los profesionales del Traba-
jo Social residentes en la zona centro-sur de 
la Provincia de Misiones y, las formas or-
ganizativas en las que participa el profesio-
nal para realizar la defensa de los derechos 
como trabajador asalariado.

Tanto a nivel mundial como a nivel te-
rritorial (zona centro-sur de Misiones), es 
verificable a través de los datos construidos 
que estamos asistiendo a las modificacio-
nes del mundo del trabajo, de las relaciones 
laborales, de la desaparición progresiva de 
la seguridad social.  En Argentina, a par-
tir de diciembre de 2015, con la gestión del 
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presidente Macri empezamos a transitar 
de manera abrupta la reedición del modelo 
neoliberal, más salvaje y despiadado. Los tra-
bajadores asalariados empezaron a recorrer 
incertidumbre, porque empiezas la cancela-
ción de programas, el cese de los contratos 
de trabajo, el constante miedo al despido y 
las condiciones socioeconómicas vigentes; 
la inflación desmedida y la no actualización 
de los sueldos. Como señala Castel (1979), el 
mundo del trabajo vive una metamorfosis. 
Es el proceso de desmantelamiento del esta-
tus del empleo (Castel. 1979), en el que, 

“Además del desempleo, además de los 
períodos de alternancia entre empleo 
y desempleo, tenemos una multiplica-
ción de contratos de duración defini-
da, es decir, contratos a término, tra-
bajo subcontratado, trabajo parcial. 
Esto es lo que llamamos formas atípi-
cas de empleo” (Castel 1979: 32)

Los trabajadores sociales como trabaja-
dores asalariados no están exentos del pro-
ceso de flexibilización laboral, precarización 
de las relaciones laborales que se expresan en 
contratos precarizados a término, sin bene-
ficios sociales y sin actualización de acuerdo 
con el índice de inflación. En nuestro caso 
pudimos conocer que el fenómeno del plu-
riempleo está creciendo, los profesionales 
están con múltiples vínculos laborales, de 
dos a cuatro empleos de manera simultánea 
para poder obtener ingresos suficientes para 
aportar al grupo familiar.

Por otra parte, el fenómeno de la flexibili-
zación de las relaciones laborales está provo-
cando situaciones de profundas transforma-
ciones en las vidas profesionales y las vidas 
particulares de los sujetos.

El crecimiento de los contratos de traba-
jo a tiempo determinado es la instauración 
de un modelo flexible contrapuesto al mode-
lo de trabajo a tiempo indeterminado; esta 
situación da lugar al incremento del empleo 
precario. El surgimiento de la figura del 
“monotributista” es la expresión del traba-
jo “flexible”, aquel que se puede prescindir 
en cualquier momento y 
además se puede 
reducir sus 
costos , 
sin expli-
caciones. 

A la situa-
ción de vul-
neración de 
los lazos la-
borales hay 
que sumar tam-
bién situaciones de 
riesgo y tensión por 
“hostigamiento”, “vio-
lencia institucional”, 
entendiendo por hostigamiento 
a toda actitud orientada a intimidar, 
desvalorizar, o a aislar al punto de des-
estabilizar psico-físicamente; la violencia 
en el trabajo, es una forma de violencia que 
excluye las prácticas de violencia física, es la 
antesala del burnout o cabeza quemada que 
se expresa en un estado de deterioro físico, 
emocional y social. El miedo a la pérdida de 
la fuente de ingresos se convierte en angus-
tia, el trabajador se enfrenta a situaciones lí-
mites las cuales no puede manejar, están fue-
ra de su órbita o alcance, pero el impacto en 
la vida cotidiana implica procesos crecien-
tes de desafiliación social (Castel, 2010), o en 
términos de Beck 
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“(...) la globalización, la individuali-
zación, la revolución de los géneros, 
el subempleo y los riesgos globales 
(como la crisis ecológica y el colapso 
de los mercados financieros globales). 
El auténtico reto teórico y político de 
la segunda modernidad es el hecho de 
que la sociedad debe responder simul-
táneamente a todos estos desafíos” 
(2002: pág. 2).

Con relación al presupuesto operativo de 
las instituciones y/ programas sociales y las 
condiciones laborales; si considera el profe-
sional que las decisiones de ajuste presupues-
tario impactan en las condiciones laborales 
de los Trabajadores Sociales, el 93% de los 
profesionales considera que las decisiones de 
ajuste presupuestario impactan en las condi-
ciones laborales de los TS.

 Respecto a la participación gremial en 
defensa de los derechos laborales, pudimos 
conocer que los profesionales pueden par-
ticipar de distintos gremios o sindicatos de 
acuerdo con el campo de pertenencias, en el 
ámbito estatal y/o privado. Pero la mayoría 
de los profesionales están vinculados con 
organizaciones estatales, tanto nacionales, 
como provinciales y municipales, por lo tan-
to, las organizaciones gremiales se relacio-
nan directamente con el Empleador Estado.

Debemos recordar que la tarea funda-
mental de los sindicatos se centra en recla-
mar leyes que den respuestas a las reivindi-
caciones obreras básicas (mejoras salariales, 
mejores condiciones laborales, reducción de 
horas de trabajo, entre otras), por tal moti-
vo son garantes de los derechos de los tra-
bajadores/as, tienen la responsabilidad y el 
deber, de responder a las nuevas condiciones 

de las relaciones laborales, pero también de-
ben generar la cobertura de las fragilidades o 
nuevos riesgos que generan estos cambios en 
el mundo del trabajo: estrés, violencia insti-
tucional, desgaste profesional, etc.

De acuerdo a la información obtenida, el 
50% se encuentra afiliada a alguna organi-
zación pero el otro 50% no, por diversos mo-
tivos desde el desconocimiento hasta la con-
sideración de “innecesario” y es aquí donde 
nos interrogamos acerca de por qué un pro-
fesional del Trabajo Social que se forma en 
Derechos Humanos, que se prepara teóri-
ca- metodológica y operativamente para 
concretar una intervención que promueva 
derechos y desencadene ciudadanía como 
dice Nora Aquin (2010), considera que la 
pertenencia a una organización de defensa 
de los derechos laborales no es significativo 
ni necesario.

También, buscando identificar otros es-
pacios de participación y de construcción 
del colectivo profesional, se pudo determi-
nar que la misma cantidad de profesionales 
tiene vínculo con el Colegio COPROSSMI y 
con la Facultad; es decir, casi el 50% de los 
profesionales entrevistados no participan de 
ningún espacio de actuación colectiva. 

En general, el elevado grado de despoliti-
zación en el campo profesional debe ser un 
tema de debate central dado que no partici-
par, no comprometerse en la construcción 
de la acción colectiva es un dato significa-
tivo porque en la formación la participación 
es un tema central, se constituye en un obje-
tivo que direcciona la intervención en espa-
cios colectivos.

La Facultad, el Colegio de Profesionales y 
el Gremio son espacios de construcciones po-
líticas que pueden producir modificaciones 
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en las políticas públicas, que pueden promo-
ver y fortalecer los procesos de ciudadani-
zación, y en tanto espacios públicos, pueden 
promover las rupturas necesarias de aisla-
miento, individualismo para enfrentar los 
riesgos de manera colectiva y abordar y en-
frentar las problemáticas que solo se deba-
ten puertas adentro.

El 64% de los profesionales entrevista-
dos tiene conocimiento sobre la ley federal 
de Trabajo Social, de manera general, pero 
no recuerda algunos de sus alcances y/o ar-
tículo; el 29% desconoce, no ha leído y, si 

sumamos el 7% que no responde; estamos 
ante un grupo de profesionales que realiza el 
ejercicio profesional sin conocimiento de los 
derechos, garantías y deberes. Pero también 
resulta fundamental socializar las implican-
cias de la Ley Federal de Trabajo Social y 
el articulado vinculado al título habilitante 
para su ejercicio.
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